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Sehr geehrte Damen und Herren,

Herzlichen Gliickwunsch zum Kauf der neuen Direct4.me D-Box. Sie haben einen grofden
Schritt nach vorne gemacht, da von nun an, werden Ihre Sendungen immer vor lhrer
Haustiir auf Sie warten. Mit der Direct4.me D-Box vermeiden Sie unnétiges Warten auf die
Abholung nicht erfolgreich gelieferter Sendungen. Die Abstimmung mit dem Zusteller wird
durch die D-Box auch einfacher. So brauchen Sie nicht mehr am Postschalter in der
Schlange stehen. All dies gehdrt nun in die Vergangenheit. Lesen Sie jedoch die
Bedienungsanleitung sorgfaltig durch, um die Direct4.me D-Box optimal benutzen zu
konnen.

Willkommen in der Welt der unbeschwerten Lieferungen und Riicksendungen.

Wir wiinschen Ihnen viel Freude mit Ihrer neuen Direct4.me D-Box.

Weitere Informationen zur Direct4.me D-Box finden Sie unter http://www.direct4.me/sl-
si.
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1. Wichtige Anweisungen und Warnungen

Vor dem Aktivieren und Zusammenbauen der D-Box miissen die Gebrauchsanweisungen
sorgfaltig gelesen werden. Das Produkt ist fiir Erwachsene ab 18 Jahren bestimmt.

Entsorgen Sie die zum Schutz der D-Box bestimmten Verpackung, trennen Sie sie aus
Umweltgriinden ordnungsgemaf und entsorgen Sie sie in geeigneten Abfallbehiltern.

Vier (4) ALKALIBATTRIEN AA 1,5 Vwerden zur Stromversorgung der D-Box verwendet. Die
Verwendung von wiederaufladbaren Batterien oder anderen Batterien ist nicht erlaubt.

Zum Zeitpunkt des Kaufs wird ein Klebeband in der D-Box eingelegt, das den Betrieb der
Batterieleistung verhindert. Vor dem Gebrauch muss das Klebeband entfernt werden, was
die D-Box einschaltet. Dies ist sichtbar, wenn das griine Licht blinkt.

Fiir die Installation der Direct4.me D-Box auf das Gebaude, wiahlen Sie einen sichtbaren
Ort, der einen einfachen Zugang zu den Lieferservices erméglicht und weder Regen noch
Schnee ausgesetzt ist.

Mit der D-Box, die nicht mehr verwendet wird, darf man nicht als ein normales
Haushaltsgerit handeln. Entsorgen Sie sie im Interesse der Umwelt beim autorisierten
Sammlern gebrauchter elektronischer Gerite.

Kinder und Personen mit eingeschrinkten korperlichen, sensorischen und geistigen
Fahigkeiten oder mangelndem Wissen konnen die D-Box unter angemessener Aufsicht
verwenden oder wenn sie die entsprechenden Anweisungen zur sicheren Verwendung
erhalten und verstanden haben.
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2. Beschreibung der Direct4.me D-Box

ZEICHENERKLARUNG:

Deckel

Paketraum
Elektronisches Schloss
Frontplatte

A WNPRE
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ZEICHENERKLARUNG:

Lautsprecher
Bildschirm
Ndherungssensor
Mikrofon
Notstromkontakt
Diode

AU, WN -

Verpackungsinhalt

D-Box

Batterien

Dichtungen
INSTALLATIONSANLEITUNG

A WNBR
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3. Sicherheitshinweise und Wartung

Wir iibernehmen keine Haftung fiir Personen- oder Sachschiden, die durch unsachgemifie
Verwendung oder Nichtbeachtung der Gebrauchsanweisung in diesem Dokument
entstehen.

Aus Sicherheits- und Lizenzbedingungen ist jede Anderung oder Ergiinzung der Direct4.me
D-Box untersagt.

Jede andere als die in dieser Bedienungsanleitung vorgesehene Platzierung der D-Box
kann zu Beschidigungen und Fehlfunktionen der D-Box fiihren.

Die D-Box verhindert das Eindringen von Kondenswasser (Tau, Luftfeuchtigkeit) bzw.
leichtes Spriihen, aber keine direkte Langzeitbelastung von Regen und Schnee. Die D-Box
verhindert das Eindringen von Feststoffen mit einem Durchmesser von mehr als einem
Millimeter. Befestigen Sie die D-Box mit Schrauben, die eine ausreichende Tragfihigkeit
bieten, an einer flachen, ausreichend festen Wand.

Verwenden Sie ein weiches, leicht gefeuchtes Tuch, um die Innen- und Auf3enseite der D-
Box und des Bildschirms zu reinigen. Vermeiden Sie aggressive Reinigungsmittel.

4. Batterien

Die D-Box verwendet vier 1,5-V-Alkalibatterien der Gréfde AA, fiir Notstromversorgung
aber eine externe 9-V-Batterie.

Die richtige Polaritit (+/-) muss beim Einlegen der Batterien beachtet werden. Eine falsche
Polaritat kann das Gerit beschadigen. Bei einer Notstromversorgung ist die Polaritat nicht
wichtig. Verwenden Sie niemals verschiedene Batterietypen oder mischen Sie alte und
neue Batterien. Ersetzen Sie jedes Mal den gesamten Batterien-Set. Entladene oder
beschidigte Batterien konnen Hautgeschwiire verursachen. Deswegen verwenden Sie in
diesem Fall Schutzausriistung.

Achten Sie nur darauf, dass Sie die Batterien nicht kurzzuschliefden. Entsorgen Sie die
Batterien nicht im Feuer, da Explosionsgefahr besteht.

Batterien sind gefihrliche Abfille. Entsorgen Sie daher die nicht funktionierende oder
beschidigte Batterien im Siedlungsabfall, sondern entsorgen Sie sie in speziellen
Miilltonnen oder geben Sie sie in den Laden zuriick.

Batterieersatz

Ein Batteriewechsel ist erforderlich, wenn die Warnung zum Batteriewechsel auf dem

Bildschirm angezeigt wird D
Warten Sie nicht, bis sich die Batterien vollstdndig entladen haben. Batteriewechselverfahren:

1 Ldsen Sie die Batterieabdeckschraube (1)
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Entfernen Sie die Batterieabdeckung (2)

Nicht funktionierende Batterien entfernen (3)

Die neue Batterien einlegen - achten Sie auf die Polaritit
Setzen Sie die Batterieabdeckung wieder auf

Ziehen Sie die Schraube der Batterieabdeckung fest

Uk wnN
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Notstromversorgung

Wenn die Batterien vollstindig entladen sind, erscheint
auf dem Bildschirm die Anzeige fiir niedrigen
Batteriestand (Batteriesymbol durchgestrichen). In
diesem Fall funktioniert die D-Box nicht mehr normal. Ein
externer Notstromversorgungsanschluss ist erforderlich
(siehe Abbildung unten). Die externe Stromversorgung ist
so lange benétigt, bis die D-Box iiber das Telefon gedffnet
werden sein. Wenn die D-Box gedffnet ist, miissen die
Batterien wie oben beschrieben ausgetauscht werden. Fiir
die Notstromversorgung verwenden Sie eine 9-V-Batterie,
Modell 6LR61. Die Polaritit der Stromeinschaltung ist
nicht wichtig.

® R

5. Erstmalige Anwendung

Wenn Sie noch kein Mitglied der Familie zufriedener Direct4.me Benutzer sind, miissen Sie
sich zuerst bei uns anmelden. Der einfachste Weg, dies zu tun, ist die Anwendung, die
Benutzer von Android-Geriten bei Google Play finden kéonnen, und Benutzer von iOS-
Geridten im App Store oder iiber das Webportal unter https://u.direct4.me/ herunterladen
und verwenden.

NAVOLJOV ! o 4 Prenos iz
Google Play I iy @& App Store

Aktivierung lhrer neuen Direct4.me D-Box

Wichtig: Vor der Aktivierung der D-Box mussen sie die rote
Band und den Aufkleber entfernen.

@

IMPORTANTI

Die Aktivierung des Pakets erfolgt in der mobilen
Anwendung und ist sehr einfach. Nachdem Sie Ihr
Benutzerkonto erstellt haben, melden Sie sich bei der
mobilen Anwendung an. Die Anwendung selbst bietet
Ihnen die Moglichkeit, eine neue D-Box hinzuzufiigen.
Klicken Sie dazu auf das Symbol oder die Schaltfliche am
unteren Bildschirmrand.

Um die Arbeit der Zusteller zu erleichtern, muss beim
Hinzufiigen einer D-Box der Zugriff auf Positionierungsangaben zugelassen werden, da
dadurch der Standort Ihrer D-Box den Zustelldiensten zur Verfiigung steht.
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Im nachsten Schritt miissen Sie zuerst Ihre D-Box identifizieren. Dies konnen Sie tun,
indem Sie den auf dem Bildschirm der D-Box angezeigten QR-Code scannen oder die D-Box-
ID manuell eingeben (z.B. 000000), die auch auf dem Bildschirm angezeigt wird. Das
Scannen des Codes erfordert zuerst den Zugriff auf die Kamera des Telefons.

Stellen Sie nun einfach den Standort der D-Box ein und folgen Sie den Anweisungen in der
mobilen Anwendung.

Installation der Direct4.me D-Box

Die D-Box wird aufrecht installiert, sodass die Benutzeroberfliche in der unteren linken
Ecke der D-Box ist. Fiir die Befestigung miissen, je nach dem Material der Unterlage (Wand)
und mit ausreichender Tragfiahigkeit (50 kg), die geeigneten Schrauben ausgewaihlt
werden. Fir die Befestigung der Verpackung bei Wand-, Ziegel- oder Betonsockeln wird
empfohlen, Fischer UX 10x60- oder Hilti HUD-L 10x70-Einsitze und eine Holzschraube 6-8
mm, Linge 65 mm, zu verwenden. Sie kénnen auch jedes geeignete Aquivalent mit den
gleichen Eigenschaften verwendet werden. Bei einer anderen Unterlage miissen geeignete
Anker mit einer minimalen Zugkraft von 0,28 kN und einer minimalen Scherkraft von 0,38
KN pro einzelnen Anker verwendet werden.

Es wird empfohlen, dass die Installation von zwei Personen durchgefiiht wird.

1. 2. 3.

Markieren Sie die ' Bohren Sie die Befestigen Sie das Paket

Bohrpunkte wie in der markierten Lécher mit mit den ausgewahlten
Abbildung gezeigt. einem geeigneten Schrauben.

Stellen Sie sicher, dass Bohrer und einer

geniigend Platz geeigneten

vorhanden sind, da die Bohrmaschine.

D-Box sonst

moglicherweise

schwerer zu benutzen

ist.
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6.

Fehler

Direct4.me: Tabelle mit moéglichen Fehlern, Symbolen und

Erklarungen

In der folgenden Tabelle sind alle auf der Direct4.me D-Box vorhandenen Fehlertypen mit
den entsprechenden Symbolen und Erlduterungen aufgefiihrt.

Symbol auf dem

Bildschirm

Erklarung

Bestatigungscode
oder D-Box-ID

E1l

E2

E3

E4

ES

E6

E7

E8

Directgme

Erfolgreiche
Transaktion.

Nicht erkennbares
Token. Das Terminal
kann das Token nicht
entschliisseln.

Zeitlich abgelaufenes
Token

Sperrfehler. Die D-Box
kann aufgrund eines
mechanischen
Problems mit dem
Schloss nicht gedffnet
werden.

Falsche D-Box-ID.

Niedrige
Batteriespannung. Die
D-Box kann nicht
geodffnet werden.

CRC-Fehler.

Falscher Befehl.

Kalibrierungsfehler.

GEBRAUCHSANLEITUNGEN (v1.3)

Bei Lieferung durch den Zusteller muss der
generierte Bestatigungscode gescannt werden.

Wiederholen Sie den Prozess mit einer neuen
Transaktion.

Die Giiltigkeit des Tokens ist abgelaufen (das
Token ist zu alt). Wiederholen Sie mit einem
neuen Token.

Wenn der Fehler erneut auftritt, muss das D-
Boxterminal iiberpriift werden.

Das elektronische Schloss wurde nicht

erfolgreich ge6ffnet. Mogliche Griinde:

- Etwas blockiert die D-Box (etwas hilt den
Deckel physisch gedriickt - Paket, Arm, ...)

- Niedrige Batteriespannung

- Das Schloss ist beschidigt

Das Token ist nicht fiir diese D-Box bestimmt
(fiir diese Reservierung). Falsche D-Box -
Waihlen Sie ein Token fiir die entsprechende D-
Box aus oder iiberpriifen Sie die D-
Boxreservierung.

Die Batterienspannung ist zu schwach -

Elektronikbatterien ersetzen. Verwenden Sie
zum Offnen eine externe Batterie.

Kommunikationsfehler Bitte versuchen Sie
erneut.
Wiederholen Sie mit einem neuen Token.

Die Kalibrierung ist fehlgeschlagen.
Wiederholen Sie mit einem neuen Token.



E9 RTC- Wiederholen Sie mit einem neuen Token.

Einstellungsfehler.
E10 Entsperren Ersetzen Sie die Batterien. Wenn das Problem
fehlgeschlagen. weiterhin besteht, ist ein CPU-Reset

erforderlich.

7. Verwendung der Direct4.me D-Box

Wenn das Lieferunternehmen die an IThre Adresse adressierte Sendung iibernimmt, sendet
es IThnen einen Aufruf bzw. die Moglichkeit der Weiterleitung der Sendung. Dieser Aufruf
ist fiir jeden Logistiker unterschiedlich. Sie konnen die Sendung an Ihre neue private D-Box
weiterleiten. Wenn Sie mochten, kénnen Sie eine beliebige Anzahl von kostenlosen
offentlichen Direct4.me D-Boxe hinzufiigen, auf die Sie in der Anwendung iiber die
Suchmaschine fiir 6ffentliche D-Boxe zugreifen konnen, sie zuordnen oder manuell
hinzufiigen, indem Sie den QR-Code auf dem Bildschirm der éffentlichen D-Box scannen.

Wenn das Lieferunternehmen, die Ihr Paket liefert, keine Vereinbarung mit Direct4.me
iiber die Lieferung von Sendungen hat, wird die ausgewahlte Sendung auf die iibliche Weise
geliefert, d.h. an die ausgewahlte Adresse.

Nach erfolgreicher Weiterleitung erhalten Sie in der mobilen Direct4.me Anwendung eine
Benachrichtigung iiber die kommende Lieferung oder der weitergeleiteten Sendung.

Sie konnen die D-Box im Lieferprozess wie gewiinscht unter den Bedingungen des
Lieferunternehmens dndern. Bei der Zustellung wird der Zusteller die D-Box mit einem
Mobiltelefon entsperren und Sie erhalten eine Zustellbestitigung in Form einer Push-
Benachrichtigung in der mobilen Anwendung und damit auch eine Aufforderung zur
Abholung des Pakets.
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Annahme der Sendung

Sie konnen ein Paket wie folgt aus der D-Box annehmen:

1 Suchen Sie in der mobilen Anwendung Ihre Sendung und klicken Sie auf dem Knopf,
um die D-Box zu éffnen.

2 Der Vorgang zum Entsperren der Sperre wird automatisch aktiviert.

3 Bringen Sie das Mobilgerat niher an das Schloss, das die Ndhe des Mobilgerits
erkennt, sodass das griine Licht auf der B-Box blinkt.

4 Das Schloss wird nach Erhalt des Schliissels automatisch entriegelt und der Deckel
der Verpackung o6ffnet sich.

5 Nehmen Sie die Sendung aus der D-Box und schlief3en Sie die D-Boxabdeckung.

Autorisierung einer anderen Person zur Abholung der Sendung

Wenn Sie mochten, dass eine andere Person das Paket fiir Sie abholt, klicken Sie in der
Anwendung auf "Befugnisse" die betreffende Sendung, geben Sie die Telefonnummer des
Benutzers ein oder wihlen Sie sie aus Ihrem Telefonbuch auf ihrem Handy aus und
bestitigen Sie sie. Dadurch erhilt die ausgewahlte Person einmaligen Zugriff auf die D-Box,
sodass sie die D-Box 6ffnen und Ihr Paket abholen kann.

Die autorisierte Person wird iiber die erteilte Autorisierung zur Annahme der Sendung per
SMS informiert. Wenn die autorisierte Person ein Benutzer des Direct4.me Systems ist,
erhilt sie eine Benachrichtigung iiber die Autorisierung in Form einer Push-Nachricht
innerhalb der mobilen Anwendung. Nach dem Offnen wird dem Adressaten automatisch
der Zugriff auf die D-Box verweigert.
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8. Technische Daten

Unterstiitzte Offnungsweisen  Data-over-Voice (DoV)

der D-Box Nahfeldkommunikation (NFC)

Arten der Stromversorgung Batterienpack 2 x 4 AA (1,5 V) Alkaline - Batterien enthalten
Externe Notstromversorgung (9V Batterieanschluss)

Bildschirm E-Papier Bildschirm (S-w): 27.6 mm x 27.6 mm (152p x
152p)

Mikrofon Kingstate Kondensatormikrofon

Sensor Ndherungssensor (proximity sensor)

Lautsprecher GCO262MAEX AMAOTO

Schloss Elektronisches Schloss 4,5 - 8V DC

Zuldssige Von -20 °C bis +55 °C

Umgebungsbedingungen

Messung der D-Box 500 mm x 250 mm x 350 mm

Kapazitit der D-Box 44 L

9. Garantie

Lesen Sie die vollstindigen Anweisungen, bevor Sie die Direct4.me D-Box verwenden.
Schiden, die durch Nichtbeachtung der Bedienungsanleitung entstehen, fallen nicht mehr
unter die Garantie.

Die Produktgarantie gilt fiir einen Zeitraum von 24 Monaten und beginnt ab dem Tag des
Kaufs des Produkts.
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